
 

 

DATENSCHUTZERKLӒRUNG FÜR DEN 

ONLINESHOP 

 

1. Wo sind wir und wo kann man uns finden 

Der Verantwortliche Ihrer personenbezogenen Daten, die in Verbindung mit der Nutzung des 

Onlineshops unter der Adresse https//sklep.biotherm.info.pl gesammelt werden, ist: 

Łukasz Murzyn, der eine wirtschaftliche Tätigkeit unter der Firma „SEJWAL 2” Łukasz Murzyn 

(Die Adresse: ul. Tuwima 39, 39-300 Mielec, Polen) betreibt, REGON (Gewerberegister): 

357457651 und NIP (Steuernummer): 6792555098 (im Folgenden: „Der Verantwortliche“). 

Bei Fragen zum Datenschutz kannst du dich per E-Mail: biuro@sejwal2.mielec.pl an den 

Administrator wenden. 

2. Wie und warum verarbeiten wir deine personenbezogenen Daten? 

 

KUNDEN DES ONLINESHOPS 

Wenn du ein Kunde unseres Onlineshops bist, verarbeiten wir deine personenbezogenen 

Daten zur Erfüllung des Kaufvertrags, sowie zu Zwecken, die mit der Erfüllung gesetzlicher 

Verpflichtungen verbunden sind, einschließlich buchhalterischer und steuerlicher 

Verpflichtungen, sowie Verpflichtungen aus Verbraucherschutzvorschriften (z. B. im Rahmen 

der Bearbeitung von Reklamationen). 

 

Die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten ist also 

Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) der Verordnung des Europäischen Parlaments und des Rates 

(EU) 2016/679 vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung 

personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 

95/46/EG (im Folgenden: Datenschutz-Grundverordnung), (d.h. „Die Verarbeitung ist für die 

Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen 



Person erfolgen“) und Art. 6. Absatz 1 Buchstabe c Datenschutz-Grundverordnung (d.h. „Die 

Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der 

Verantwortliche unterliegt“).  

EMPFÄNGER GEKAUFTER PRODUKTE 

Wenn du als Empfänger von Produkten angegeben bist, die von Kunden unseres Onlineshops 

bestellt wurden (manchmal gibt ein Kunde ein Familienmitglied, Nachbarn, Hausmeister, 

Mitarbeiter usw. als Person an, die die von ihm bestellten Produkte abholt), basiert die 

Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten auf einer rechtmäßigen Grundlage Art.6, 

Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (d.h. „Die Verarbeitung ist zur 

Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich“).  

 

Dieses rechtmäßige Interesse ist unser Wunsch, den Vertrag mit dem Kunden zu erfüllen, der 

dich als Empfänger der gekauften Produkte angegeben hat. 

Wir gehen davon aus, dass der Kunde vor der Weitergabe deiner Daten an uns dies mit dir 

abgesprochen hat oder dass das Abholen von Sendungen zu deinen dienstlichen Pflichten 

gehört. 

 

KONTAKT 

Wenn du mit uns in Kontakt trittst, übermittelst du uns deine personenbezogenen Daten, 

einschließlich der Daten, die in der Korrespondenz enthalten sind, insbesondere können dies 

sein: Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer. 

Die Angabe dieser Daten ist freiwillig, aber erforderlich, um mit uns in Kontakt zu treten. 

 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten, die du uns bei 

der Kontaktaufnahme übermittelst, ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-

Grundverordnung (d.h. „Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des 

Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich“). 



Dieses rechtmäßige Interesse ist der Kontakt mit den Kunden unseres Onlineshops, sowie der 

Wunsch, auf Fragen von Personen zu antworten, die an unseren Produkten und den 

Betriebsgrundsätzen unseres Shops interessiert sind. 

 

NUTZUNGSSDATEN 

Wir verarbeiten Daten jedes Nutzers, die seinen Nutzungsverlauf auf unserer Website 

charakterisieren (dies sind sogenannte Nutzungsdaten). Diese Verarbeitung umfasst die 

automatische Ablesung einer eindeutigen Kennung, die das Ende eines 

Telekommunikationsnetzes identifiziert oder ein EDV-System, das du nutzt (also deine 

IP-Adresse), aber auch Datum und Uhrzeit des Servers, Informationen zu den technischen 

Parametern der Software und des Geräts, das du verwendest (z.B. ob du einen Laptop oder 

ein Smartphone nutzt, um unsere Website zu besuchen), aber auch einen Ort, von dem du 

dich mit unserem Server verbindest. Diese Informationen können von uns für 

Marktforschungszwecke und zur Verbesserung der Website-Funktionalität verwendet 

werden. Die in den Server-Protokollen gespeicherten Daten werden nicht mit bestimmten 

Personen in Verbindung gebracht, die den Online-Shop nutzen. Server-Protokolle dienen 

ausschließlich als Hilfsmittel zur Verwaltung der Website. 

 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten, die du uns bei 

der Kontaktaufnahme übermittelst, ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-

Grundverordnung (d.h. „Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des 

Verantwortlichen erforderlich“). Dieses rechtlich begründete Interesse besteht darin, die 

Fehlerdiagnose im Shop zu ermöglichen und seine Qualität zu verbessern. 

 

MARKETING DER EIGENEN DIENSTLEISTUNGEN DES VERANTWORTLICHEN 

 

Nach Erhalt einer separaten Zustimmung können wir deine personenbezogenen Daten auch 

für Marketingzwecke verarbeiten, einschließlich der Übermittlung von Informationen und 

Werbematerialien an dich. 



Die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten ist also 

Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) der Datenschutz-Grundverordnung (d.h. „Die betroffene 

Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen 

Daten für einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben“). Die Einwilligung kannst du 

jederzeit widerrufen (ohne dass dies die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung berührt, die auf der 

Grundlage der Einwilligung vor dem Widerruf erfolgt ist). 

 

In einigen Fällen kann die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung deiner personenbezogenen 

Daten für Direktmarketingzwecke das berechtigte Interesse des Verantwortlichen sein (Art. 6 

Abs.1 Buchstabe f) der Datenschutz-Grundverordnung- d.h. „die Verarbeitung ist zur 

Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen erforderlich“ und 

Erwägungsgrund 47 der Datenschutz-Grundverordnung – „Die Verarbeitung 

personenbezogener Daten zum Zwecke der Direktwerbung kann als eine einem berechtigten 

Interesse dienende Verarbeitung betrachtet werden“). 

Gemäß Erwägungsgrund 47 der DSGVO kann ein solches berechtigtes Interesse in Fällen 

bestehen, in denen ein wesentlicher und angemessener Zusammenhang zwischen der 

betroffenen Person und dem Verantwortlichen besteht -zum Beispiel, wenn eine die 

betroffene Person ein Kunde des Verantwortlichen ist. Erinnere dich daran, dass du jederzeit 

und kostenlos der Verarbeitung widersprechen kannst, unabhängig davon, ob sie ursprünglich 

oder fortgesetzt wird, darunter auch Profiling, sofern es mit Direktmarketing verbunden ist. 

Nach Einlegung des Widerspruchs gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten für 

Zwecke des Direktmarketings – der Administrator darf deine Daten für diese Zwecke nicht 

mehr verarbeiten.  

 

SCHADENMANAGEMENT 

Der Inhalt der mit dir geführten Korrespondenz, sowie Informationen im Zusammenhang mit 

der Vertragserfüllung, können archiviert werden. Du hast das Recht, die Geschichte der 

Korrespondenz, die du mit uns geführt hast (sofern sie archiviert wurde) und die Geschichte 

der Einkäufe (sofern sie archiviert wurde), anzufordern, sowie deren Löschung zu verlangen, 

sofern ihre Archivierung nicht aufgrund unserer vorrangigen Interessen gerechtfertigt ist. 



 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten nach Beendigung 

des Kontakts mit uns oder Erfüllung des zwischen uns bestehenden Vertrages, ist unser 

berechtigtes Interesse. Wir können deine personenbezogenen Daten daher zur Feststellung, 

Durchsetzung und Verteidigung von Ansprüchen auf der Grundlage Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) 

der DSGVO verarbeiten (d.h. die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des 

Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich“).  

Dieses berechtigte Interesse ist es, uns die Möglichkeit zu verschaffen, im Falle eines 

Rechtsstreits mit dir, den Inhalt des zwischen uns geschlossenen Vertrages und 

ordnungsgemäße Erfüllung zu beweisen. 

 

COOKIES 

Wie fast alle anderen Websites verwenden wir Cookies. Cookies sind kleine 

Textinformationen, die auf deinem Endgerät (z. B. Computer, Tablet, Smartphone) 

gespeichert und von unserem Teleinformationssystem gelesen werden können. 

Cookies ermöglichen uns: 

1. das ordnungsgemäße Funktionieren der Website, 

2. Verbesserung der Geschwindigkeit und Sicherheit bei der Nutzung der Website, 

3. die Nutzung von Analysetools 

4. die Nutzung von Marketingtools, einschließlich solcher, die auf Profiling im Sinne der 
DSGVO basieren. 

 

Wir verwenden Cookies auf der Grundlage deiner Zustimmung, außer in Fällen, in denen 

Cookies für die ordnungsgemäße Erbringung von Dienstleistungen über das Internet 

erforderlich sind. 

 

In der Situation, die in den Punkten 1, 2 und 3 oben beschrieben wird, verarbeiten wir die in 

den Cookies enthaltenen Informationen auf der Grundlage des Art.6 Abs. 1 Buchstabe f) der 

DSGVO (d.h. die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des 



Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich“. Dieses berechtigte Interesse ist die 

Gewährleistung des ordnungsgemäßen Funktionierens des Shops, sowie die Überwachung 

und Analyse des Verkehrs und die Führung der Statistik der Besuche im Shop. 

 

In der Situation, die in Punkt 4 oben beschrieben wird, verarbeiten wir die in den Cookies 

enthaltenen Informationen auf der Grundlage des Art.6 Abs. 1 Buchstabe a) der DSGVO (d.h. 

Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden 

personenbezogenen Daten für einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben“).  

 

Bei deinem ersten Besuch auf der Website wird eine Information über die Verwendung von 

Cookies angezeigt. Das Akzeptieren dieser Information bedeutet, dass du deine Zustimmung 

zur Verwendung von Cookies gemäß den Bestimmungen dieser Datenschutzrichtlinie in allen 

oder ausgewählten oben beschriebenen Zwecken erteilst. 

 

Du kannst Tools verwenden, die eine gemeinsame Verwaltung der Cookie-Einstellungen 

ermöglichen, sowie Browser-Plugins, die die Kontrolle über Cookies erleichtern. 

Internet-Browser bieten auch die Möglichkeit, den sogenannten „Inkognito-Modus“ zu 

verwenden, der das Besuchen von Websites ermöglicht, ohne dass Informationen über die 

besuchten Websites und heruntergeladenen Dateien in der Browser-Verlaufsliste gespeichert 

werden. Cookies, die im Inkognito-Modus erstellt werden, werden in der Regel beim 

Schließen aller Fenster dieses Modus gelöscht. 

 

Deine Zustimmung kannst du jederzeit widerrufen (ohne Einfluss auf die Rechtmäßigkeit der 

Verarbeitung vor dem Widerruf der Zustimmung), indem du die Cookies löschst und die 

Cookie-Einstellungen in deinem Browser änderst. Erinnere dich jedoch daran, dass das 

Deaktivieren von Cookies zu Schwierigkeiten bei der Nutzung des Shops, sowie vieler anderer 

Websites, die Cookies verwenden, führen kann.  

 

3. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir 



Wir können folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten: 

1. Daten unserer Online-Shop-Kunden: 

−Vorname und Nachname,  

−Firma des Unternehmers, 

−Telefonnummer, 

−E-Mail-Adresse, 

−Wohnadresse, 

−Geschäftsadresse, 

−Lieferadresse, 

−Kaufhistorie, 

−Im Falle der Ausstellung einer Rechnung oder Umsatzsteuer-Rechnung - Daten, die für deren 
Ausstellung und Versand erforderlich sind, 

−Daten im Zusammenhang mit Zahlungen für die von den Kunden bestellten Produkte, 

−Daten auf dem Kundenkonto (im Falle registrierter Benutzer) 

−Daten im Zusammenhang mit der Einreichung und Bearbeitung von Reklamationen. 

 

2) Daten der Empfänger von Produkten, die im Online-Shop gekauft wurden: 

−Vorname und Nachname, 

−Lieferadresse, 

−E-Mail-Adresse, 

−Telefonnummer. 

 

3) Daten von Personen, die sich an uns wenden: 

−Vorname und Nachname, 

−E-Mail-Adresse, 

−Telefonnummer, 

−Andere personenbezogene Daten, die während eines Telefongesprächs oder von dem 
Absender in der Nachricht oder in den angehängten Dokumenten enthalten sein können. 

 

4) Daten aller Online-Shop-Benutzer: 



− IP-Adresse, 

− Datum und Uhrzeit des Servers, 

− Lokalisation des Endgeräts, von dem sich der Benutzer mit dem Service verbindet, 

− Technische Parameter des Geräts und der Software, die der Benutzer verwendet, 

− Daten zu den im Service angezeigten Inhalten (Weg zwischen den Unterseiten des Online-
Shops), 

− Daten über die Quelle, aus der der Benutzer zum Shop gelangt ist, 

− Geografische Lage (nur Land), 

− Bevorzugte Sprache (Sprache der Geräteschnittstelle), 

− Mausbewegungen (Bewegungen, Positionen, Klicks) und Tastenanschläge, 

− URL-Code des Links und seine Domäne 

− Bildschirmauflösung des Geräts, 

− Online-Identifikatoren, einschließlich Cookie-Identifikatoren, IP-Adressen und Geräte-IDs. 

 

4. An wen geben wir deine personenbezogenen Daten weiter 

 

In unserer Tätigkeit nutzen wir die Unterstützung spezialisierter externer Unternehmen, die 

Zugriff auf einige deiner Daten haben können oder müssen – dies sind unter anderem: 

− Frachtführer, Spediteure und Kurierdienstleister - im Falle eines Kunden, der im Online-

Shop die Möglichkeit der Lieferung von Produkten per Post oder Kurier nutzt, der 

Administrator stellt die gesammelten personenbezogenen Daten des Kunden einem 

ausgewählten Frachtführer, Spediteur oder Kurierdienstleister zur Verfügung, der die 

Sendungen im Auftrag des Administrators durchführt, in dem Umfang, der für die Lieferung 

des Produkts an den Kunden oder zur Prüfung einer vom Kunden eingereichten Reklamation 

erforderlich ist (z. B. wenn die Ansprüche aus der Reklamation mit der Lieferung des Produkts 

verbunden sind), 

− Zahlungsdienstleister für elektronische Zahlungen oder Kreditkartenzahlungen, im Fall, 

wenn in dem Online-Shop elektronische Zahlungen oder Kreditkartenzahlungen verfügbar 

sind– Der Verantwortliche stellt die gesammelten personenbezogenen Daten eines Kunden 

dem ausgewählten Zahlungsdienstleister im Online-Shop im Auftrag von dem 



Verantwortlichen zur Verfügung und im Umfang, der für den Service der von einem Kunden 

durchgeführten Zahlung erforderlich ist, 

− Lieferanten von Dienstleistungen, die den Verantwortlichen mit technischen, 

informationstechnischen und organisatorischen Lösungen versorgen, die es dem 

Verantwortlichen ermöglichen, ein Unternehmen zu führen, darunter einen Online-Shop und 

die von ihm angebotenen Dienstleistungen (insbesondere Anbieter von Computersoftware 

zur Führung des Online-Shops, Anbieter von E-Mail- und Hosting-Diensten, sowie Anbieter 

von Unternehmenssoftware und technischer Unterstützung für den Verantwortlichen)- Der 

Verantwortliche stellt die gesammelten personenbezogenen Daten eines Kunden einem 

ausgewählten Auftragnehmer nur dann und in dem Umfang zur Verfügung, der für die 

Erfüllung eines bestimmten Zwecks der Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß 

dieser Datenschutzerklärung erforderlich ist, 

− Buchhaltungs-, Rechts- und Beratungsdienstleister (insbesondere Buchhaltungsbüros, 

Rechtsanwaltskanzleien oder Inkassounternehmen)– Der Verantwortliche stellt die 

gesammelten personenbezogenen Daten eines Kunden einem ausgewählten Auftragnehmern 

nur dann und in dem Umfang zur Verfügung, der für die Erfüllung eines bestimmten Zwecks 

der Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß dieser Datenschutzerklärung erforderlich 

ist. 

 

In den entsprechenden Verträgen mit diesen Unternehmen haben wir garantiert, dass deine 

Daten, die ihnen anvertraut wurden, gemäß der DSGVO geschützt werden. 

 

Einige der oben beschriebenen Vorgänge erfordern die Übermittlung deiner 

personenbezogenen Daten in sogenannte Drittländer (außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums), in denen DSGVO nicht gilt. Es geschieht jedoch immer auf der Grundlage 

der in der DSGVO vorgesehenen Rechtsinstrumente, die einen angemessenen Schutz deiner 

Rechte und Freiheiten gewährleisten. 

 

Im Falle der Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland im Sinne der DSGVO, 

wenn die Europäische Kommission keine Entscheidung über einen angemessenen Schutz 



personenbezogener Daten für diese Länder getroffen hat(gem. Art. 45 der DSGVO), ergreifen 

wir geeignete Maßnahmen, um einen angemessenen Schutz der Daten bei ihrer Übertragung 

zu gewährleisten. Dazu gehören unter anderem die Standardvertragsklauseln der 

Europäischen Union oder verbindliche interne Datenschutzvorschriften. In Fällen, in denen 

dies nicht möglich ist, stützen wir die Datenübertragung auf Ausnahmen, die in Artikel 49 der 

DSGVO beschrieben wurden, insbesondere auf die ausdrückliche Zustimmung oder die 

Notwendigkeit der Datenübertragung zur Erfüllung der Vertragsbedingungen oder zur 

Durchführung von vorvertraglichen Maßnahmen. Die Rechtsgrundlage für die Übermittlung 

von Daten in Drittländer ist daher – sofern nicht anders angegeben wurde – die Einwilligung 

gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) der DSGVO in Verbindung mit Art. 49 Abs. 1 Buchstabe a) 

der DSGVO. Wir möchten gleichzeitig darauf hinweisen, dass es in Fällen der Übermittlung 

von Daten in Drittländer, für die keine Entscheidung über einen angemessenen Schutz 

personenbezogener Daten oder keine angemessenen Garantien getroffen wurden, die 

Möglichkeit und das Risiko gibt, dass Behörden in dem jeweiligen Drittland (z. B. 

Geheimdienste) Zugang zu den übermittelten Daten erhalten, um diese zu sammeln und zu 

analysieren, und dass die Durchsetzung der Rechte der betroffenen Personen nicht 

gewährleistet werden kann. 

 

Die personenbezogenen Daten von Kunden des Online-Shops können im erforderlichen 

Umfang an staatliche Behörden, die dazu gesetzlich befugt sind, weitergegeben werden (z. B. 

Steuerbehörden). 

 

5. Wie lange werden wir deine personenbezogenen Daten verarbeiten 

 

Wenn du einen Vertrag mit uns abschließt (z. B. indem du die Produkte in unserem Online-

Shop kaufst), werden wir deine personenbezogenen Daten während der Laufzeit des Vertrags 

und nach dessen Beendigung für den Zeitraum verarbeiten, der durch die geltenden 

Steuergesetze oder den Verjährungszeitraum für Ansprüche aus dem Vertrag erforderlich ist 

(je nachdem, welcher Zeitraum länger ist). 

 



Wenn wir mit dir auf dauerhafte Weise zusammenarbeiten (z. B. indem wir für dich ein Konto 

in unserem Online-Shop führen), werden wir natürlich einige deiner Daten während der 

gesamten Dauer der Zusammenarbeit verarbeiten, die für diesen Zweck erforderlich sind. 

 

Auch wenn dir aufgrund von Rechtsvorschriften oder Verträgen irgendwelche 

nachvertraglichen Rechte zustehen, müssen wir deine personenbezogenen Daten während 

der gesamten Dauer dieser Rechte verarbeiten, damit wir dir bei Bedarf in diesem Bereich 

helfen können. 

 

Im Falle einer von dir eingereichten Reklamation werden deine personenbezogenen Daten für 

den Zeitraum gespeichert, der zur Bearbeitung erforderlich ist, jedoch nicht länger als für die 

Verjährungsfrist für Ansprüche aus der Reklamation oder den Zeitraum der rechtskräftigen 

Beilegung eines Streits über Ansprüche aus der Reklamation. 

 

Personenbezogene Daten, die du uns über die von dir gewählten Kommunikationsmittel zur 

Verfügung stellst, werden nicht länger als für die Beantwortung deiner Anfrage erforderlich 

gespeichert. Nach diesem Zeitraum können sie nur im Falle der Geltendmachung von 

Ansprüchen für den Zeitraum der Verjährung dieser Ansprüche gemäß den geltenden 

Vorschriften aufbewahrt werden. 

 

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten, die in Cookies enthalten sind, kann von 

der Art des jeweiligen Cookies abhängen, dauert jedoch in der Regel bis zur Deaktivierung der 

Möglichkeit ihrer Nutzung. Du kannst dies tun, indem du Cookies löschst oder die Cookie-

Einstellungen in Ihrem Browser änderst. 

 

Die Verarbeitung anderer Daten, die auf der Einwilligung als Rechtsgrundlage basiert, dauert 

bis zum Widerruf der Einwilligung 

 

6. Wie wir dir die Ausübung deiner Rechte ermöglichen 



 

Wir bemühen uns, dass du mit dem Verlauf der Zusammenarbeit zufrieden bist. Erinnere dich 

jedoch daran, dass dir viele Rechte zustehen, die dir ermöglichen, die Art und Weise, wie wir 

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, zu beeinflussen, und in einigen Fällen die 

Verarbeitung zu beenden. Diese Rechte sind: 

 

− das Recht auf Zugang zu personenbezogenen Daten (geregelt in Artikel 15 der DSGVO) 

 

Artikel 15 

Betroffenenrecht auf Zugang 

 

1. Eine betroffene Person, hat das Recht auf den Erhalt der Bestätigung von dem 

Verantwortlichen, ob die verarbeiteten Daten ihr sind, und wenn dies der Fall ist, hat sie das 

Recht auf Zugang zu diesen Daten und folgenden Informationen: 

 

a) Zwecke der Verarbeitung; 

b) Kategorien der personenbezogenen Daten; 

c) Informationen über die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, denen 

personenbezogene Daten übermittelt wurden oder übermittelt werden, insbesondere über 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen; 

d) Nach Möglichkeit geplante Zeitraum der Datenspeicherung, und wenn dies nicht möglich 

ist, die Kriterien für die Festlegung dieses Zeitraums; 

e) Informationen über das Recht auf Berechtigung, Löschung und Einschränkung der 

Verarbeitung der personenbezogenen Daten seitens dem Verantwortlichen, die sie betreffen, 

sowie auf Widerspruch gegen solche Verarbeitung; 

f) Informationen zum Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde; 

g) Wenn personenbezogene Daten nicht von der betroffenen Person gesammelt wurden – alle 

verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten; 



h) Informationen über automatisierte Entscheidungsfindung, darunter Profiling, von dem die 

Rede im Art. 22, Abs. 1 und 4 ist, und– zumindest in diesen Fällen – wichtige Informationen 

über die Grundsätze der Entscheidungsfindung, sowie über die Bedeutung und die 

vorhersehbaren Folgen einer solchen Verarbeitung für die betroffene Person. 

 

2. Wenn personenbezogene Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation 

übermittelt werden, hat die betroffene Person das Recht, über die angemessenen Garantien 

gemäß Artikel 46 in Bezug auf die Übermittlung informiert zu werden. 

 

3. Der Verantwortliche stellt der betroffenen Person eine Kopie der personenbezogenen Daten 

zur Verfügung, die Gegenstand der Verarbeitung sind. Für jede weitere Kopie, die von der 

betroffenen Person angefordert wird, kann der Verantwortliche eine angemessene Gebühr 

erheben, die aus den Verwaltungskosten entsteht. Wenn sich die betroffene Person 

elektronisch um eine Kopie wendet und nichts anderes angibt, werden die Informationen in 

einer allgemein gebräuchlichen elektronischen Form bereitgestellt. 

4. Das Recht auf Erhalt einer Kopie gemäß Absatz 3 darf die Rechte und Freiheiten anderer 

nicht beeinträchtigen. 

 

− Das Recht auf Berichtigung von Daten (geregelt in Artikel 16 der DSGVO) 

 

Artikel 16 

Das Recht auf Berichtigung von Daten 

 

Die betroffene Person hat das Recht, vom Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung 

ihrer unrichtigen personenbezogenen Daten zu verlangen. Unter Berücksichtigung der 

Verarbeitungszwecke hat die betroffene Person das Recht, die unvollständigen 

personenbezogenen Daten zu ergänzen, auch durch die Vorlage einer zusätzlichen Erklärung. 

 

− Das Recht auf Löschung von Daten (geregelt in Artikel 17 der DSGVO) 



 

Artikel 17 

Das Recht auf Löschung von Daten („Recht auf Vergessenwerden“) 

 

1. Die betroffene Person hat das Recht, vom Verantwortlichen unverzüglich die Löschung ihrer 

personenbezogenen Daten zu verlangen, und der Verantwortliche hat die Pflicht, die 

personenbezogenen Daten ohne unnötige Verzögerung zu löschen, wenn eine der folgenden 

Umstände vorliegt:  

a) Die personenbezogenen Daten sind nicht mehr erforderlich für die Zwecke, für die sie 

gesammelt oder verarbeitet wurden; 

b) Die betroffene Person hat ihre Einwilligung, auf der die Verarbeitung gemäß Artikel 6 Absatz 

1 Buchstabe a) oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a) beruht, widerrufen, und es gibt keine 

andere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung; 

c) Die betroffene Person hat gemäß Artikel 21 Absatz 1 Widerspruch gegen die Verarbeitung 

eingelegt und es liegen keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor oder 

die betroffene Person hat gemäß Artikel 21 Absatz 2 Widerspruch gegen die Verarbeitung 

eingelegt; 

d) Die personenbezogenen Daten wurden rechtswidrig verarbeitet; 

e) Die personenbezogenen Daten müssen gelöscht werden, um einer rechtlichen Verpflichtung 

nach dem Unionsrecht oder dem Recht eines Mitgliedstaats, dem der Verantwortliche 

unterliegt, zu entsprechen; 

f) Die personenbezogenen Daten wurden im Zusammenhang mit dem Angebot von 

Informationsgesellschaftsdiensten gesammelt, die im Artikel 8 Absatz 1 genannt. 

 

2. Wenn der Verantwortliche personenbezogene Daten öffentlich gemacht hat, und gemäß 

Absatz 1 verpflichtet ist, diese personenbezogenen Daten zu löschen, ergreift er – unter 

Berücksichtigung des Stands der Technik und der Kosten der Umsetzung – angemessene 

Maßnahmen, einschließlich technischer Maßnahmen, um die anderen Verantwortlichen, die 

diese personenbezogenen Daten verarbeiten, darüber zu informieren, dass die betroffene 



Person die Löschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten, Kopien dieser 

personenbezogenen Daten oder deren Replikationen verlangt. 

 

3. Absätze 1 und 2 gelten nicht, insoweit die Verarbeitung erforderlich ist: 

a) zur Ausübung des Rechts auf Meinungsfreiheit und Information; 

b) Zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach Unionsrecht oder 

dem Recht eines Mitgliedstaats, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur 

Erfüllung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher 

Gewalt erfolgt, der dem Verantwortlichen übertragen wurde; 

c) aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich des öffentlichen Gesundheitswesens 

gemäß Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe h) und i), sowie Artikel 9 Absatz 3; 

d) Zwecks Archivierung im öffentlichen Interesse, wissenschaftlicher oder historischer 

Forschung oder statistischer Zwecke gemäß Artikel 89 Absatz 1, sofern es wahrscheinlich ist, 

dass das Recht gemäß Absatz 1 die Verwirklichung der Ziele einer solchen Verarbeitung 

unmöglich macht oder ernsthaft behindert; oder 

e) zur Feststellung, Geltendmachung oder Verteidigung von Ansprüchen. 

 

− das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (geregelt in Artikel 18 DSGVO) 

 

Artikel 18 

Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

 

1. Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschränkung der 

Verarbeitung in folgenden Fällen zu verlangen: 

a) Die betroffene Person stellt die Richtigkeit der personenbezogenen Daten in Frage – für 

einen Zeitraum, der es dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit dieser Daten zu 

überprüfen; 



b) Die Verarbeitung ist rechtswidrig, und die betroffene Person widerspricht der Löschung der 

personenbezogenen Daten und verlangt stattdessen die Einschränkung ihrer Nutzung; 

c) Der Verantwortliche benötigt die personenbezogenen Daten nicht mehr für die Zwecke der 

Verarbeitung, aber die betroffene Person benötigt sie zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen; 

d) Die betroffene Person hat gemäß Artikel 21 Absatz 1 der Datenschutz-Grundverordnung 

(DSGVO) Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt – bis zur Feststellung, ob die 

berechtigten Interessen des Verantwortlichen gegenüber den Gründen des Widerspruchs der 

betroffenen Person überwiegen. 

 

2. Wenn die Verarbeitung aufgrund von Artikel 21 Absatz 1 eingeschränkt wurde, dürfen 

diese personenbezogenen Daten, abgesehen vom Speichern, nur mit Einwilligung der 

betroffenen Person oder zur Feststellung, Durchsetzung oder Verteidigung von Ansprüchen, 

oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person, oder aus 

Gründen des öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden; 

3. Vor der Aufhebung der Beschränkung der Verarbeitung informiert darüber der 

Verantwortliche die betroffene Person, die die Beschränkung gemäß Absatz 1 beantragt hat. 

 

− das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen (geregelt in Artikel 21 DSGVO) 

 

Artikel 21 

Widerspruchsrecht 

1. Die betroffene Person hat das Recht, jederzeit aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen 

Situation ergeben, gegen die Verarbeitung ihr betreffender personenbezogener Daten, die 

aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e) oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; 

dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. 

Der Verantwortliche darf diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr verarbeiten, es 

sei denn, er weist nach, dass es zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung gibt, 

die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder dass die 



Verarbeitung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

erforderlich ist. 

2. Wenn personenbezogene Daten für Zwecke des Direktmarketings verarbeitet werden, hat 

die betroffene Person das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer 

personenbezogenen Daten für solche Zwecke, einschließlich Profiling, in dem Umfang, in dem 

die Verarbeitung mit solchem Direktmarketing verbunden ist, einzulegen. 

 

3. Wenn die betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung für Zwecke des 

Direktmarketings einlegt, dürfen die personenbezogenen Daten nicht mehr zu solchen 

Zwecken verarbeitet werden. 

 

4. Spätestens bei der ersten Kommunikation mit der betroffenen Person wird sie über das 

Recht nach Absatz 1 und 2 klar und deutlich informiert und es wird von allen anderen 

Informationen getrennt dargestellt. 

 

5. Im Zusammenhang mit der Nutzung von Dienstleistungen der Informationsgesellschaft und 

ohne Beeinträchtigung der Richtlinie 2002/58/EG kann die betroffene Person das Recht auf 

Widerspruch auch mithilfe automatisierter Mittel unter Verwendung technischer 

Spezifikationen ausüben. 

 

6. Wenn personenbezogene Daten für Zwecke der wissenschaftlichen oder historischen 

Forschung oder für statistische Zwecke gemäß Artikel 89 Absatz 1 verarbeitet werden, hat die 

betroffene Person das Recht, Widerspruch einzulegen– aus Gründen, die sich aus ihrer 

besonderen Situation ergeben – gegen die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten, es 

sei denn, die Verarbeitung erforderlich zur Erfüllung einer im öffentlichen Interesse liegenden 

Aufgabe ist. 

 

− Das Recht auf Datenübertragbarkeit (geregelt in Artikel 20 DSGVO) 

 



Artikel 20  

Das Recht auf Datenübertragbarkeit 

 

1. Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie 

dem Verantwortlichen bereitgestellt hat, in einem strukturierten, gängigen und 

maschinenlesbaren Format zu erhalten, sie hat auch das Recht, diese personenbezogenen 

Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem 

die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern: 

 

a) Die Verarbeitung auf der Grundlage einer Einwilligung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) 

oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a) oder auf der Grundlage eines Vertrags nach Artikel 6 

Absatz 1 Buchstabe b) erfolgt; und 

 

b) die Verarbeitung in automatisierter Weise erfolgt. 

 

2. Bei der Ausübung des Rechts auf Datenübertragbarkeit nach Absatz 1 hat die betroffene 

Person das Recht auf Verlangen, dass die personenbezogenen Daten von dem 

Verantwortlichen direkt an einen anderen Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies 

technisch möglich ist. 

 

3. Die Ausübung des Rechts nach Absatz 1 dieses Artikels beeinträchtigt das Recht auf 

Löschung nach Artikel 17 nicht. Dieses Recht gilt nicht für die Verarbeitung, die für die 

Erfüllung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse oder in Ausübung 

öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde. 

 

4. Das Recht nach Absatz 1 darf nicht die Rechte und Freiheiten anderer beeinträchtigen. 

 



Um eines der oben beschriebenen Rechte in Anspruch zu nehmen, kontaktiere uns bitte per 

E-Mail an die Adresse, von der wir dich kontaktiert haben, oder an die Adresse: 

biuro@sejwal2.mielec.pl 

 

7. Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Gemäß Artikel 77 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) hast du das Recht, Beschwerde 

bei einer Aufsichtsbehörde einzureichen, insbesondere in dem Mitgliedstaat deines 

gewöhnlichen Aufenthalts, deines Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen 

Verstoßes, wenn du der Ansicht bist, dass die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten 

gegen diese Verordnung verstößt. 

 

In Polen ist die Datenschutzbehörde der Präsident des Amtes für den Schutz 

personenbezogener Daten. Du kannst auch detaillierte Informationen auf der Website des 

Amtes für den Schutz personenbezogener Daten unter folgender Adresse erhalten: 

https://uodo.gov.pl/ 

Wenn du dich mit einer anderen Datenschutzbehörde in Verbindung setzen möchtest, 

besuche die Website des Europäischen Datenschutzrates: 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_pl 

8. Ist die Angabe von Daten für den Abschluss eines Vertrages mit uns erforderlich 

 

Wir sammeln deine personenbezogenen Daten hauptsächlich in dem Umfang, der für den 

Abschluss und die Erfüllung des Vertrages erforderlich ist. Ein Teil der Daten ist auch für die 

Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich (Steuervorschriften, 

Rechnungslegungsvorschriften, Nachverkaufspflichten). In diesem Fall verhindert die 

Nichtangabe deiner personenbezogenen Daten leider den Abschluss und die Erfüllung des 

Vertrags. 

 



Die Angabe deiner personenbezogenen Daten während der Kontaktaufnahme mit uns über 

den von dir gewählten Kommunikationskanal ist grundsätzlich freiwillig, ist jedoch in den 

meisten Fällen erforderlich, um deine Anfrage zu beantworten. 

 

Du musst uns keine Informationen aus Cookies zur Verfügung stellen. Du kannst dies 

verhindern, indem du Cookies löschst und die Einstellungen für Cookies in deinem Browser 

änderst. Erinnere dich jedoch daran, dass eine Änderung der Cookie-Einstellungen, die die 

Nutzung der darin enthaltenen Informationen verhindert, zu Schwierigkeiten bei der Nutzung 

des Online-Shops führen kann. 

 

9. Woher haben wir deine personenbezogenen Daten 

 

Die personenbezogenen Daten der Kunden unseres Online-Shops und der Personen, die mit 

uns in Kontakt treten, werden ausschließlich von diesen selbst erworben.  

 

Die personenbezogenen Daten der Empfänger von Produkten, die in unserem Online-Shop 

gekauft wurden, erhalten wir ausschließlich von Kunden des Online-Shops, die bestimmte 

Personen als Empfänger der gekauften Produkte angegeben haben. 

 

Die Betriebsdaten und die Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung von Cookies 

erhoben werden, werden automatisch erhoben (dies sind jedoch in der Regel keine 

personenbezogenen Daten im Sinne der DSGVO). 

 

10. Automatisierte Verarbeitung und Profiling 

 

Betriebsdaten und Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung von Cookies erhoben 

werden, werden automatisiert verarbeitet. 

 



Daten, die für Werbe- und Marketingzwecke mithilfe von Tools verarbeitet werden, die für 

diesen Zweck bestimmt sind, können einer Profilerstellung im Sinne der DSGVO unterzogen 

werden. In diesem Fall kann die Profilerstellung dazu dienen, Verkaufsangebote an die 

Vorlieben des Nutzers anzupassen (z. B. auf der Grundlage früherer Käufe oder zuvor 

angesehener Angebote). 

 

Die restlichen Daten der Nutzer des Online-Shops, einschließlich der Daten der Personen, die 

sich mit uns in Verbindung setzen, werden nicht automatisiert verarbeitet und nicht profiliert. 

 
 


